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RAT UND HILFE FÜR UNSERE 
MITGLIEDER

Die Arbeiterkammer ist die starke Partnerin an der Seite der arbei-
tenden Menschen. Die AK Oberösterreich steht ihren mehr als 
695.000 Mitgliedern bei vielen Herausforderungen des Lebens zur 
Seite: Probleme im Beruf, Fragen zur Pension oder zur Pflege- 
geldeinstufung, Konkurs des Unternehmens, Schwierigkeiten mit 
Miet- oder Kaufverträgen, mit Baufirmen oder mit Versicherun-
gen. Unsere Expertinnen und Experten beraten Sie nicht nur in 
diesen Fällen, sondern auch bei Fragen Ihrer persönlichen Aus- 
und Weiterbildung. Dazu kommen noch geldwerte Leistungen, 
wie z.B. der Bildungsbonus, der AK-Betreuungsbonus oder der 
Mobilitätsbonus für Lehrlinge. 

Im Jahr 2022 suchten und fanden mehr als 320.000 AK-Mitglieder 
bei uns Rat und Hilfe. Wir konnten allein im vergangenen Jahr 
rund 105 Millionen Euro für unsere Mitglieder erkämpfen.

Unsere Mitglieder profitieren aber nicht nur von den vielen Ser-
viceleistungen, sondern auch davon, dass sich die AK als starke 
politische Stimme immer wieder für die Interessen der arbeiten-
den Menschen einsetzt.

In dieser Broschüre finden Sie alle unsere Leistungen übersicht-
lich und kompakt dargestellt. Für Fragen stehen unsere Expertin-
nen und Experten gerne zur Verfügung.
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Andreas Stangl
AK-Präsident

Andrea Heimberger, MSc
AK-Direktorin

Andreas Stangl
AK-PRÄSIDENT

Andrea Heimberger, MSc
AK-DIREKTORIN
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AK-BERATUNG
Unsere Expertinnen und Experten beraten und unterstützen 
unsere Mitglieder in allen Fragen des Arbeits- und Sozial-
rechts sowie des Konsumentenrechts – kompetent, erfahren 
und kostenlos für Sie.

Die Arbeiterkammer Oberösterreich bietet Beratung und Hilfe in 
diesen Bereichen an:

 Arbeit und Recht – z.B. Entlohnung, Kündigung, Diskriminie-
rung, Urlaub, Insolvenz

 Arbeit und Gesundheit – z.B. Arbeitsunfall, psychische Belas-
tungen, berufliche Rehabilitation

 Beruf und Familie – z.B. Karenz, Papamonat, Elternteilzeit, 
Pflegegeldeinstufung, Gleichstellung

 Bildung – Aus- und Weiterbildung, Abschlüsse für Erwachsene, 
Förderungen, Bildungskarenz, berufliche Neuorientierung

 Konsumentenschutz – z.B. Probleme beim Online-Shopping, 
Reisen, Fitnessstudios, Handy, Internet 

 Steuern und Einkommen – z.B. Arbeitnehmerveranlagung, 
Familienbeihilfe

 Wohnen und Bauen – z.B. Mietrecht, Mängel oder Preissteige-
rungen beim Bauen
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AK-RECHTSSCHUTZ
Wir wollen, dass Sie zu Ihrem Recht kommen. Dafür kämpfen 
wir für Sie. Wenn nötig, auch vor Gericht. 

Als Arbeitnehmer:in haben Sie Rechte. Diese Rechte verteidigen 
wir sowohl politisch als auch in jedem einzelnen Fall. Wir beraten 
Sie in allen arbeits- und sozialrechtlichen Fragen: von Kündigung, 
Entlassung oder zu wenig Lohn bzw. Gehalt bis hin zu Mutter-
schutz, Elternteilzeit, Pension oder Pflegegeld. Wenn nötig, dann 
gehen wir für Sie auch bis vor das Arbeits- und Sozialgericht. Auf 
diesem Weg erkämpfen wir jährlich viele Millionen Euro für 
 unsere Mitglieder. Im Jahr 2022 waren es mehr als 105 Millionen 
Euro.
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AK-KONSUMENTENSCHUTZ
Wir schützen Ihre Rechte als Konsument:in. Wir informie-
ren, wir beraten und wir klagen Unternehmen, auch 
die ganz großen.

Jährlich wenden sich viele tausende Mitglieder wegen Problemen 
mit Kaufverträgen, mangelhaften Waren, Versicherungen, Reisen, 
Banken oder Energieanbietern an uns. Aufgrund unserer Erfah-
rung und Kenntnis der Rechtslage sind sie bei uns bestens auf-
gehoben. Wir testen auch Produkte und Dienstleistungen und 
schauen, ob diese halten, was sie versprechen. Tun sie das nicht, 
warnen wir unsere Mitglieder und stellen die Unternehmen zur 
Rede. Oft reicht schon ein einzelner Brief. Aber wenn notwendig, 
führen wir auch Musterprozesse und setzen die Rechte der Konsu-
ment:innen auf diesem Weg durch. Natürlich kostenlos für unsere 
Mitglieder.
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BILDUNGSBERATUNG
Wir unterstützten Sie beim beruflichen Weiterkommen und 
in Phasen der eigenen Neuorientierung mit Beratung und 
 finanziellen Förderungen für Aus- und Weiterbildung.

Wir bieten ein flächendeckendes und kostenloses Beratungsnetz, 
Stärkenworkshops mit Einzelcoachings, die AK-Potenzialanalyse 
und eine Vielzahl hilfreicher Internetangebote – vom Berufsinter-
essentest über Berufsdatenbanken bis hin zum Stipendienrechner.

AK-Mitglieder erhalten eine zehnprozentige Ermäßigung bis max. 
90 Euro auf alle Kurse des BFI, der Volkshochschulen sowie von 
FAB Organos. Ausgewählte Weiterbildungen, wie etwa das Nach-
holen von Lehrabschlüssen, gibt es sogar um bis zu 25 Prozent 
günstiger. Der AK-Bildungsbonus bringt zusätzlich bis zu 150 
Euro für bestimmte Kurse, auch im WIFI. Unsere Bildungs-
expert:innen beraten Sie gerne.

AK-KULTUR
Sie lieben Konzerte, Kabarett, Theater und Museen? Mit der 
AK-Leistungskarte gibt es Ermäßigungen für viele Veranstal-
tungen in der AK und bei unseren Kooperationspartnern.

Der Arbeitsalltag ist oft stressig. Da ist ein erstklassiges Konzert, 
ein amüsanter Kabarettabend oder ein interessanter Museumsbe-
such oft genau das Richtige. Die Arbeiterkammer bietet Ermäßi-
gungen für viele Kulturveranstaltungen in ganz Oberösterreich: 
wie zum Beispiel für den beliebten „Tuesday the Bluesday“ in der 
AK  Linz, für die AK-eigenen Theater- und Kabarettprogramme 
oder für die AK-Classics im Brucknerhaus Linz. Bei vielen Koope-
rationspartnern bekommen AK-Mitglieder günstigere Tickets: 
GUGG Braunau, Kulturpark Traun, Local-Bühne Freistadt, CLAM 
LIVE Konzertsommer und viele mehr. Auch für Museen gibt es 
günstigere Tickets. Infos dazu auf ooe.arbeiterkammer.at/kultur 

Ihre_starke_Partnerin_105x210mm_Mutation_AK_Wahl v4.indd   6Ihre_starke_Partnerin_105x210mm_Mutation_AK_Wahl v4.indd   6 14.11.23   15:0014.11.23   15:00



7

UNTERSTÜTZUNGEN FÜR 
DIE MITGLIEDER 

 
Die AK-Mitglieder werden finanziell von der enormen Teuerung 
der letzten Jahre stark belastet. Zu den steigenden Kosten fürs 
Wohnen kommen vor allem jene für Mobilität und Kinderbetreu-
ung. Die AK Oberösterreich bietet ihren Mitgliedern geldwerte 
Unterstützungen: den Betreuungs- und Mobilitätsbonus. 

  AK-Betreuungsbonus: Mitglieder, die kostenpflichtige Kinder-
betreuung brauchen, werden einmalig mit 150 Euro unter-
stützt.

  AK-Mobilitätsbonus für Lehrlinge: Für die jungen AK-Mitglie-
der, die eine Lehre machen, gibt es einmalig 100 Euro. Voraus-
gesetzt die  Lehrlinge haben entweder ein Jugendticket Netz 
des OÖ Verkehrsverbundes oder ein Klimaticket.

Für den AK-Betreuungsbonus gibt es umfassende Informationen 
sowie das Antragsformular auf der AK-Homepage: ooe.arbeiter 
kammer.at. Informationen zum AK-Mobilitätsbonus gibt’s auf 
fragdieak.at.
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#deineStimme
macht uns alle stärker!
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5. – 18. März 2024

WANN UND WARUM 
SOLL ICH WÄHLEN?

Von 5. bis 18. März 2024 findet in Oberösterreich die AK-Wahl 
statt. Je mehr Menschen zur Wahl gehen, desto stärker ist die 
AK. Und nur eine starke AK kann die Rechte der Arbeitneh-
mer:innen gegenüber den Unternehmen und der Politik 
durchsetzen.

  Wir kämpfen für  

  Preisdeckel bei Lebensmitteln, Mieten und Energie
  ein gerechtes Steuersystem
 eine moderne Arbeitszeitgestaltung, die sich an den  

Bedürfnissen der Arbeitnehmer:innen orientiert
  gute Arbeitsbedingungen
  faire Bezahlung 
  ein starkes Gesundheitssystem, kürzere Wartezeiten und  

gute ärztliche Versorgung
  Ihre Rechte in der Arbeitswelt. Alleine die AK Oberösterreich 

hat in den vergangenen fünf Jahren 500 Millionen Euro an 
vorenthaltenen Geldern für ihre Mitglieder erstritten. 
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DARF ICH WÄHLEN?
Wahlberechtigt sind alle Arbeitnehmer:innen in Oberösterreich, 
die zum Stichtag 21. November 2023 AK-Mitglieder sind. Wer zu 
diesem Stichtag Lehrling, geringfügig beschäftigt, in Karenz, im 
Zivil- oder Präsenzdienst oder arbeitslos ist, kann sich in die Wäh-
lerliste eintragen lassen und ist dann ebenfalls wahlberechtigt. Das 
AK-Wahlbüro informiert Sie darüber rechtzeitig schriftlich.

WEN KANN ICH WÄHLEN?
Die AK ist eine demokratische Organisation mit einem eigenen 
Parlament, der AK-Vollversammlung mit 110 Kammerrät:innen. 
Die meisten von ihnen sind in ihren Betrieben als Betriebsrät:in-
nen aktiv und kennen daher die Wünsche und Sorgen der Be-
schäftigten aus erster Hand. In der ersten Vollversammlung nach 
der AK-Wahl wählen sie den AK-Präsidenten oder die AK-Präsi-
dentin.
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WIE UND WO KANN ICH 
WÄHLEN?

AK-Mitglieder können direkt im Betrieb wählen, wenn dort ein 
Wahllokal eingerichtet wird. In den meisten großen und mittle-
ren Unternehmen ist das der Fall. Alle anderen AK-Mitglieder 
können per Briefwahl wählen. Das AK-Wahlbüro schickt ihnen 
per Brief die Wahlkarte und genaue Informationen, wann, wo und 
wie sie wählen können. Diese können Sie kostenlos per Post zu-
rückschicken oder in der AK Linz sowie in den 14 AK-Bezirksstel-
len persönlich abgeben. 

NOCH FRAGEN?
AK-WAHLBÜRO
Volksgartenstraße 40, 4020 Linz
Tel.: +43 (0)50 6906-3001
E-Mail: akwahlbuero@akooe.at
ooe.arbeiterkammer.at
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Medieninhaberin: Kammer für Arbeiter 
und Angestellte für Oberösterreich, 
Offenlegung gemäß § 25 Mediengesetz siehe 
https://ooe.arbeiterkammer.at/impressum.html
Hersteller: Druckerei Haider Manuel e.U., 
Niederndorf 15, 4274 Schönau i.M.

Ihre Arbeiterkammer Oberösterreich:
Service, Rat und Hilfe
in der AK-Zentrale in Linz und in 14 Bezirksstellen in ganz 
Oberösterreich

Telefon: +43 (0)50 6906
E-Mail:  info@akooe.at 
Homepage:  ooe.arbeiterkammer.at 

WIR SIND FÜR SIE DA!

ooe.arbeiterkammer.at
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