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Dr. Johann Kalliauer
AK-PRASIDENT

HILFE IN FAST ALLEN
LEBENSLAGEN

Als AK-Mitglied haben Sie eine starke Partnerin an Ihrer Seite. Die
Arbeiterkammer Oberosterreich steht ihren 650.000 Mitgliedern
in nahezu allen Lebenslagen bei: Probleme im Job, Fragen zur
Pension, Sorgen mit der Pflegegeldeinstufung, Konkurs des Ar-
beitgebers, Schwierigkeiten mit Vermietern, Baufirmen oder Ver-
sicherungen. Unser Expertenteam berit Sie auch bei der Planung
Threr personlichen Weiterbildung, und wir unterstiitzen Sie dabei
mit barem Geld. Und fir alle Arbeitnehmer/-innen, denen die
fortschreitende Digitalisierung im Job zu schaffen macht, gibt es
ein neues Angebot: den AK-Zukunftsfonds.

Jedes Jahr wenden sich mehr als 300.000 Menschen an uns. 2019
konnten wir rund 118 Millionen Euro fiir sie erkimpfen! Und wir
sind auch politisch eine starke Stimme fiir Sie und Ihre Interessen.

Was wir alles fiir Sie tun konnen, finden Sie tbersichtlich darge-
stellt in diesem Folder.

Dr. Johann Kalliauer
AK-Prisident



ERATUNG

Wir haben erfahrene Expertinnen und Experten, die unsere
Mitglieder in nahezu allen Lebenslagen beraten. Kompetent
und kostenlos.

Als AK-Mitglied konnen Sie alle Beratungs- und Serviceleistungen
der Arbeiterkammer Oberosterreich in Anspruch nehmen. Wir
beraten in folgenden Bereichen:

>
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Arbeit und Recht - z.B. zu wenig Lohn, Kiindigung, Diskrimi-
nierung im Job

Arbeit und Gesundheit — z.B. Arbeitsunfall, psychische Belas-
tungen

Beruf und Familie — z.B. Karenz, Papamonat, Pflegegeldeinstu-
fung

Bildung - z.B. Lehre, Studium, Weiterbildung fiir Erwachsene
Konsumentenschutz — z.B. Versicherungen, Reise, Telefon
Steuern und Einkommen - z.B. Arbeitnehmerveranlagung,
Familienbeihilfe

Wohnen und Bauen - z.B. Mietrecht, Bauen, Energiesparen



AK-RECHTSSCHUTZ

Wir wollen, dass Sie zu Threm Recht kommen. Dafiir kimpfen
wir fiir Sie. Wenn nétig, bis vor Gericht.

Als Arbeitnehmer/-in haben Sie Rechte, fiir die schon Generatio-
nen vor uns gekimpft haben. Diese Rechte verteidigen wir poli-
tisch — durch Gesetzesbegutachtungen und bei den Regierungs-
verantwortlichen — und in jedem einzelnen Fall. Wir beraten
unsere Mitglieder in allen arbeits- und sozialrechtlichen Fragen:
von Kiindigung, Entlassung oder zu wenig Lohn bis hin zu Mut-
terschutz, Elternteilzeit, Pension oder Pflegegeld. Wenn es sein
muss, dann gehen wir auch bis vor das Arbeits- und Sozialgericht.
Kostenlos. Auf diesem Weg erwirken wir jahrlich viele Millionen
Euro fiir unsere Mitglieder. Im Jahr 2019 waren es rund 118 Milli-
onen Euro!



AK-KONSUMENTENSCHUTZ

Wir achten auf Thre Rechte als Konsument/-in. Wir informie-
ren Sie, wir beraten Sie, und wenn es sein muss, legen wir uns
mit den Unternehmen an. Auch mit den ganz GrofSen.

Jahrlich wenden sich zigtausende Mitglieder wegen Problemen
mit Kaufvertragen, mangelhaften Waren, Versicherungen, Reise-
storno oder tiberhdhten Rechnungen an uns. Mit unserer grofSen
Erfahrung und genauen Kenntnis der Rechtslage sind Sie bei uns
bestens aufgehoben. Wir testen auch Produkte und Dienstleistun-
gen und schauen, ob diese halten, was sie versprechen. Tun sie das
nicht, warnen wir unsere Mitglieder und stellen die Unternehmen
zur Rede. Oft reicht schon ein einzelner Brief aus. Wenn notwen-
dig, filhren wir auch Musterprozesse und setzen die Rechte der
Konsumenten/-innen auf diesem Weg durch. Fur die Mitglieder
kostenlos. Und mit unserem neuen ,,Startpaket Wohnen“ haben
wir ein hilfreiches Angebot fiir junge AK-Mitglieder geschaffen.



BILDUNGSBE
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RATUNG

Welche Schule, Lehre, Studium, Weiterbildung? Wir begleiten
unsere Mitglieder bei derart wichtigen Entscheidungen. Wir
informieren, beraten und unterstiitzen mit barem Geld.

Mit 14 stehen junge Leute erstmals vor der Frage: Was nun? Wir
beraten mit umfangreicher Berufsorientierung und bieten Interes-
senstests, die AK-Potenzialanalyse, das Lehrberufs-ABC und unser
Experten-Know How. Natirlich auch fiir Erwachsene, die noch
einmal ,umsatteln“ oder sich schlicht weiterbilden wollen. Nut-
zen Sie unsere kostenlosen Angebote wie Starkenworkshops, Coa-
chings oder Erwachsenenbildungsmessen. AK-Mitglieder erhalten
auflerdem finanzielle Ermafigungen auf viele Kurse des BFI und
der Volkshochschulen. Einige spezielle Weiterbildungen gibt es
far AK-Mitglieder sogar um bis zu 25 Prozent gunstiger. Und der
AK-Bildungsbonus fordert zusatzlich mit bis zu 130 Euro fir be-
stimmte Kurse. Unsere Bildungsexperten/-innen beraten Sie gerne
ausfihrlich!

AK-KULTUR

Sie lieben Konzerte, Kabaretts, Theater, Museen? Dann steigen
Sie als AK-Mitglied recht giinstig aus. Denn mit der AK-Leis-
tungskarte gibt es Ermifligungen bei vielen Veranstaltungen
und Kooperationspartnern.

Der Arbeitsalltag ist oft stressig genug. Da ist ein lassiges Konzert,
ein lustiger Kabarettabend oder ein spannender Museumsbesuch
oft genau das Richtige. Die Arbeiterkammer bietet Erméagigungen
bei vielen Kulturveranstaltungen in ganz Oberésterreich — wie
zum Beispiel bei der beliebten Reihe ,, Tuesday the Bluesday® in
der AK Linz, bei den AK-eigenen Theater- und Kabarettprogram-
men oder beim AK-Classics im Brucknerhaus. Beste Unterhaltung,
noch dazu bei freien Eintritt, bietet die AK-Sommerbtihne im Lin-
zer Jagermayrhof. Dazu kommt: Bei vielen Kooperationspartnern
aus der oberosterreichischen Kulturszene bekommen AK-Mitglie-
der ginstigere Tickets: GUGG Braunau, Spinnerei Traun, Local-
Biihne Freistadt, Clam-Konzertsommer und viele mehr. Auch in
Museen gibt es giinstigere Tickets. Interessiert? Alle Infos unter
ooe.arbeiterkammer.at/kultur
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AK-ZUKUNFTSFONDS

Die Digitalisierung hat die Arbeitswelt erreicht. In den Betrie-
ben finden gerade grof3e technische Umbriiche statt. Die AK
sorgt dafiir, dass ihre Mitglieder dabei nicht auf der Strecke
bleiben.

Wir befinden uns inmitten einer Revolution. Die Digitalisierung
verindert unsere Arbeitswelt komplett. Roboter und kinstliche
Intelligenz krempeln alles um. Mittendrin: die Beschaftigten in
den Betrieben, die mit diesen rasanten Entwicklungen Schritt hal-
ten sollen. Hier hilft die AK. Unser neuer AK-Zukunftsfonds for-
dert Projekte, die den Menschen helfen, mit der Digitalisierung
zurecht zu kommen. Im Mittelpunkt der Initiativen: Die
Arbeitnehmer/-innen und nicht die Unternehmen. Wir wollen die
Arbeitsbedingungen verbessern, nicht die Gewinne erhdhen. Ins-
gesamt hat die AK Oberdsterreich dafiir 30 Millionen Euro budge-
tiert. Infos zum AK-Zukunftsfonds unter arbeitmenschendigital.at



WIR SIND FUR SIE DA!

Ihre Arbeiterkammer Oberdsterreich:
Service, Rat und Hilfe

in der AK-Zentrale in Linz und in 14 Bezirksstellen in ganz
Oberdsterreich

Telefon: +43 (0)50 6906
E-Mail: info@akooe.at
Homepage: ooe.arbeiterkammer.at

Medieninhaberin: Kammer fir Arbeiter
und Angestellte fir Oberdsterreich,
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