Musterbrief „SIM-Pauschale – anteilige Rückforderung“











__________

​​​​______________________
Ort, Datum
______________________
______________________
(Konsument/-in, Adresse)
A1 Telekom Austria AG
Lassallestraße 9
A-1020 Wien
Fax: 0800 664101
Betrifft:  „SIM-Pauschale“ – anteilige Rückforderung, Kunden Nr. __________________
Sehr geehrte Damen und Herren!

In Ihrer Schlussrechnung vom _________________ scheint keine Gutschrift für die anteilige Rückerstattung der SIM-Pauschale auf. 

Ich ersuche Sie, mir die anteilige SIM-Pauschale auf mein Konto 
IBAN_________________________________________

BIC__________________________________________

binnen 14 Tagen zurück zu erstatten.

Mit freundlichen Grüßen

__________________________
 (=eigenhändige Unterschrift)
